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Hinweise zum Datenschutz  
 

Mit diesen Hinweisen informieren wir Sie über die 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch 
die Standard Life Versicherung und die Ihnen nach 
dem Datenschutzrecht zustehenden Rechte. 
 
Verantwortlicher für die Datenverarbeitung 
Standard Life Versicherung 
Zweigniederlassung Deutschland der Standard 
Life International DAC 
Lyoner Straße 9 
60528 Frankfurt am Main 
 
Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie 
per Post unter der oben genannten Adresse mit dem 
Zusatz – Datenschutzbeauftragter – oder per E-Mail 
unter: datenschutz@standardlife.de 
 
Zwecke und Rechtsgrundlagen der 
Datenverarbeitung 
Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten unter 
Beachtung der EU-Datenschutz-Grundverordnung 
(DSGVO), des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG), 
der datenschutzrechtlich relevanten Bestimmungen 
des Versicherungsvertragsgesetzes (VVG) sowie 
aller weiteren maßgeblichen Gesetze.  
 
Wir benötigen die von Ihnen gemachten Angaben für 
den Abschluss der Vertriebsvereinbarung. Kommt die 
Vereinbarung zustande, verarbeiten wir diese Daten 
zur Durchführung dieser Vereinbarung. 
 
Der Abschluss bzw. die Durchführung der 
Vereinbarung ist ohne die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten nicht möglich. 
 
Rechtsgrundlage für diese Verarbeitungen 
personenbezogener Daten für vorvertragliche und 
vertragliche Zwecke ist Art. 6 Abs. 1 b) DSGVO.  
 
Ihre Daten verarbeiten wir auch, um berechtigte 
Interessen von uns oder von Dritten zu wahren 
(Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO). Dies kann insbesondere 
erforderlich sein: 
- zur Gewährleistung der IT-Sicherheit und des 

IT-Betriebs, 
- zur Werbung für unsere eigenen 

Versicherungsprodukte und für andere Produkte 
der Unternehmen der Standard Life Aberdeen 
plc und deren Kooperationspartner sowie für 
Markt- und Meinungsumfragen. 

 
Darüber hinaus verarbeiten wir Ihre 
personenbezogenen Daten zur Erfüllung gesetzlicher 
Verpflichtungen wie z. B. aufsichtsrechtlicher 
Vorgaben, handels- und steuerrechtlicher 
Aufbewahrungspflichten oder unserer 

Beratungspflicht. Als Rechtsgrundlage für die 
Verarbeitung dienen in diesem Fall die jeweiligen 
gesetzlichen Regelungen i. V. m. Art. 6 Abs. 1 c) 
DSGVO. 
 
Falls wir Ihre personenbezogenen Daten für einen 
oben nicht genannten Zweck verarbeiten wollen, 
werden wir Sie im Rahmen der gesetzlichen 
Bestimmungen darüber zuvor informieren.  
 
Kategorien von Empfängern der 
personenbezogenen Daten 
Datenverarbeitung in der Unternehmensgruppe: 
Spezialisierte Unternehmen bzw. Bereiche unserer 
Unternehmensgruppe nehmen bestimmte 
Datenverarbeitungsaufgaben für die in der Gruppe 
verbundenen Unternehmen zentral wahr. So können 
Ihre Daten etwa zur zentralen Verwaltung von 
Anschriftendaten, für den telefonischen 
Kundenservice, zur Vertrags- und 
Leistungsbearbeitung, für In- und Exkasso oder zur 
gemeinsamen Postbearbeitung zentral durch ein 
Unternehmen der Gruppe verarbeitet werden.  
 
Externe Dienstleister: 
Wir bedienen uns zur Erfüllung unserer vertraglichen 
und gesetzlichen Pflichten zum Teil externer 
Dienstleister. 
 
Weitere Empfänger: 
Darüber hinaus können wir Ihre personenbezogenen 
Daten an weitere Empfänger übermitteln, wie etwa 
an Behörden zur Erfüllung gesetzlicher 
Mitteilungspflichten (z. B. Finanzbehörden oder 
Strafverfolgungsbehörden). 
 
Dauer der Datenspeicherung 
Wir löschen Ihre personenbezogenen Daten, sobald 
sie für die oben genannten Zwecke nicht mehr 
erforderlich sind. Dabei kann es vorkommen, dass 
personenbezogene Daten für die Zeit aufbewahrt 
werden, in der Ansprüche gegen unser Unternehmen 
geltend gemacht werden können (gesetzliche 
Verjährungsfrist von drei oder bis zu dreißig Jahren). 
Zudem speichern wir Ihre personenbezogenen 
Daten, soweit wir dazu gesetzlich verpflichtet sind. 
Entsprechende Nachweis- und 
Aufbewahrungspflichten ergeben sich unter anderem 
aus dem Handelsgesetzbuch, der Abgabenordnung 
und dem Geldwäschegesetz. Die Speicherfristen 
betragen danach bis zu zehn Jahren.  
 
Betroffenenrechte 
Sie können unter der oben genannten Adresse 
Auskunft über die zu Ihrer Person gespeicherten 
Daten verlangen. Ihnen steht auch das Recht zu die 
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von Ihnen bereitgestellten Daten in einem 
strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren 
Format von uns zu erhalten. Darüber hinaus können 
Sie unter bestimmten Voraussetzungen die 
Berichtigung, die Einschränkung der Verarbeitung 
oder die Löschung Ihrer Daten verlangen. 
 

Widerspruchsrecht 
Sie haben das Recht, einer Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten zu Zwecken der 
Direktwerbung zu widersprechen. Verarbeiten 
wir Ihre Daten zur Wahrung berechtigter 
Interessen, können Sie dieser Verarbeitung 
widersprechen, wenn sich aus Ihrer besonderen 
Situation Gründe ergeben, die gegen die 
Datenverarbeitung sprechen. 

 
Beschwerderecht 
Sie haben die Möglichkeit, sich mit einer Beschwerde 
an den oben genannten Datenschutzbeauftragten 
oder an eine Datenschutzaufsichtsbehörde zu 
wenden. Die für uns zuständige 
Datenschutzaufsichtsbehörde ist: 
 
Der Hessische Datenschutzbeauftragte 
Gustav-Stresemann-Ring 1 
65189 Wiesbaden  
 
Bonitätsauskünfte 
Soweit es zur Wahrung unserer berechtigten 
Interessen notwendig ist, fragen wir bei den 
Auskunfteien Arvato Risk Management, AVAD (für 
Vermittler und für Makler), CRIF Bürgel GmbH, 
Creditreform und Schufa für Deutschland sowie 
firmenbuch.at, CRIF-Online und KSV1870 für 
Österreich Informationen zur Beurteilung Ihres 
allgemeinen Zahlungsverhaltens ab. 
 
Datenübermittlung in ein Drittland 
Falls wir personenbezogene Daten an Dienstleister 
außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraums 
(EWR) übermitteln, erfolgt die Übermittlung nur, 
soweit dem Drittland durch die EU-Kommission ein 
angemessenes Datenschutzniveau bestätigt wurde 
oder andere angemessene Datenschutzgarantien 
(z. B. verbindliche unternehmensinterne 
Datenschutzvorschriften oder EU-
Standardvertragsklauseln) vorhanden sind. 
Detaillierte Information dazu sowie über das 
Datenschutzniveau bei unseren Dienstleistern in 
Drittländern können Sie unter den oben genannten 
Kontaktinformationen anfordern. 

https://finance.arvato.com/icdinfoblatt
https://www.avad.de/pdf/Informationsblatt_Vermittler.pdf
https://www.avad.de/pdf/Informationsblatt_Makler.pdf
https://www.crifbuergel.de/media/2106/informationsblatt-art-14-crif-buergel-gmbh.pdf
https://www.creditreform-compliance.de/eu-dsgvo/
https://www.schufa.de/de/datenschutz-dsgvo/
https://www.firmenbuch.at/
https://www.crif.at/konsumenten/informationen-zur-dsgvo/
https://www.ksv.at/datenschutzerklaerung

